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KONFERENS

Allmanna villkor for konferenser och ovriga

arrangemang fran 100 personer

Dessa allmanna villkor giller under
forutsdttning att de bilagts bekréaftelsen
av bestdllningen eller det pd annat satt
overenskommits mellan parterna att
dessa allménna villkor skall galla.

1. Definitioner

En konferens/arrangemang innebar att
lokaler tillhandahélls med eller utan logi
och/eller fortaring for konferens, eller vid
grupp- & middagsbestallning. Bestallare
ar den person, juridisk eller fysisk, som ar
betalningsskyldig for konferensen.

Med anlaggningen avses Sankt Gertrud
Konferens. En bestéllnings varde ar
avtalat pris for hela bestidllningen eller
summan av bestallt antal deltagare
multiplicerat med avtalat pris per
deltagare per dag, jaimte priset for sarskilt
bestallda tjanster.

2. Bestillning

Bestallning kan ske muntligen eller
skriftligen. Anlidggningen skall skriftligen
eller via epost bekrifta mottagandet av en
bestidllning for att denna skall kunna
aberopas av bestéllaren eller
anldggningen. I bekriftelsen anges pris pa
vad som bestallts, till exempel lokaler,
moblering, utrustning; antal deltagare,
maltider och forfriskningar, eventuellt
hotellrum, sarskilda 6nskemal, tid for
tilltrade till lokaler med mera.

Senast 4 veckor fore konferensens borjan
skall bestallaren lamna anlaggningen
slutlig uppgift om antalet deltagare.
Samtidigt skall bestallaren lamna ett

konferensprogram och uppgifter om

den konferensutrustning som behovs.
Programmet skall dven innefatta tider for
maltidspauser.

3. Sirskilda 6nskemal vid bestillning
Har bestéllaren sarskilda 6nskemaél sa
som anpassning av moblering till kunder
med funktionshinder, bor dessa framforas
redan vid bestéllningstillfallet.

4. Avbestillning

Anlaggningen skall skriftligen eller via
epost bekrifta mottagandet av en
avbestillning for att denna skall kunna
aberopas av bestéllaren eller
anlaggningen.

Fram till 8 veckor fore startdatum har
bestéallaren ratt att kostnadsfritt avboka
hela arrangemanget eller minska dess
deltagarantal.

For avbokning som gors senare an 8
veckor men senast 4 veckor fore
arrangemangets start har Sankt Gertrud
ratt till 50 % ersittning av avtalat pris for
maltider, moteslokaler, eventuell logi och
andra arrangemang.

Vid avbestéllning senare én fyra
veckor fore konferensens borjan skall
bestadllaren ersatta anlaggningen med
100 % av vardet pa bestallningen.
Fram till 7 arbetsdagar fore
arrangemangets forsta dag kan 10 % av
deltagarantalet bokas av utan kostnad.



